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W artykule podjeto temat rozwoju moralnego pojmowanego jako transformacja zacho-
dzaca w formie i strukturze myslenia jednostki. Swiatowe badania zwiazkow pomiedzy
cechami kulturowymi a etyka uwzgledniaty dotychczas takie cechy jak pte¢, wiek, religia,
zatrudnienie, wielko$¢ organizacji i branza (Christie et al., 2003). Nowoscia badan prezen-
towanych w artykule jest porownanie rozwoju moralnego osob z krajow rozwinigtych
i postkomunistycznych. Metodologia badan bazuje na polaczeniu teorii Schwartza i teorii
Kohlberga. Obaj traktuja swoje propozycje jako bardzo ogdlne, czyli prawdziwe w odnie-
sieniu dla kazdego cztowieka. Badania przeprowadzono wsrdd studentow zarzadzania
w pigciu krajach: Polsce, Butgarii, we Wtoszech, na Tajwanie i w USA. Zaprezentowane
podejscie do badania poziomu rozwoju moralnego 0sob z roznych krajow dato rezultaty
zgodne z intuicyjnymi odczuciami i wynikami prezentowanymi przez innych autorow.
Okazalo sig, ze poziom rozwoju moralnego osob z krajow postkomunistycznych jest istot-
nie nizszy niz osob z krajow rozwinietych.

Stowa kluczowe: wartosci, rozw6j moralny, standardy behawioralne, teoria
Schwartza, teoria Kohlberga

1. MORALNOSC W BIZNESIE

Pojecie rozwoju moralnego (moral development) zostalo poczatkowo zapropo-
nowane przez Piageta, ktory badat przede wszystkim zachowania matych dzieci
(1965), i nastgpnie uszczegdtowione przez Kohlberga. Tak jak opisuja to Kohlberg
i Hertsh (1977), nie reprezentuje ono po prostu ,,rosnacej znajomosci kulturalnych
warto$ci zwykle prowadzacej do relatywizmu etycznego. Oznacza ono raczej trans-
formacje, ktora zachodzi w formie i strukturze myslenia jednostki”.

* Katolicki Uniwersytet Lubelski.
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Teoria Kohlberga spotkata si¢ z duzym zainteresowaniem, aczkolwiek, jak to
opisuja Rest i jego wspotpracownicy (1999), w ciggu nastgpnych 40 lat przedsta-
wiono wiele zastrzezen wobec tego podej$cia, gtdwnie natury filozoficznej i psy-
chologicznej Rest i jego wspotpracownicy (1999) prowadzili dalej badania nad
rozwojem moralnym i zmodyfikowali podej$cie Kohlberga. Zamiast, tak jak to
robit Kohlberg, korzysta¢ w badaniach z wywiadu, w ramach ktérego prosi si¢
uczestnikbw o rozwigzywanie dylematow moralnych i wyjasnianie wyborow,
stworzyli oni test definiujacy problemy (DIT). Jest to test wielokrotnego wyboru,
w ktorym prosi si¢ uczestnikow o uszeregowanie i okreSlenie wazno$ci zbioru
elementow.

Kohlberg miat jednak zastrzezenia co do tego, w jaki sposéb dane sg szerego-
wane 1 rangowane w tescie DIT oraz w jaki sposéb mogloby si¢ to przyczynic¢ do
rozstrzygania waznych kwestii teoretycznych. Z drugiej strony fatwos¢ gromadze-
nia danych byla tu oczywista (Kohlberg, 1979).

Rozszerzajac koncepcje Kohlberga, Rest i jego wspotpracownicy (1999) wpro-
wadzili takze poje¢cie makromoralno$ci i mikromoralnosci. ,,Makromoralno$¢ do-
tyczy formalnej struktury spoleczenstwa zdefiniowanej przez instytucje, reguty
irole”. Natomiast ,,mikromoralno$¢ dotyczy konkretnych relacji twarza-twarza,
jakie ludzie majg w zyciu codziennym”,

Badania dotyczace moralnosci byly takze prowadzone wsrod menedzerow.
Przyktadowo Christie 1 wsp. (2003) ustalili, ze wigkszo$¢ menedzerdéw, badanych
respondentow ze Standow Zjednoczonych, Indii i Korei Potudniowe;j, zgadza sie, ze
dzialalno$¢ biznesowa musi by¢ prowadzona w sposob etyczny, aby wspieraé dtu-
goterminowy sukces 1 rentownos$¢: zachowanie etyczne i osigganie zyskow nie
wykluczajg si¢ nawzajem. Mozna mie¢ zyski, nawet jesli zachowujemy si¢ w spo-
sob etyczny. Natomiast zachowanie nieetyczne jest kosztowne dla firm, ich pra-
cownikow i inwestorow (Conroy, Emerson, 2004).

Swiatowe Forum Ekonomiczne (2003) uznato trzy kraje skandynawskie — Fin-
landi¢, Szwecje i Dani¢ — za nalezace do grupy czterech najbardziej konkurencyj-
nych gospodarek na §wiecie. Usytuowano ich réwniez bardzo wysoko z punktu
widzenia etycznego zachowania narodowych korporacji (Campbell, 2007).

Jackson (2001) uwaza, ze rdéznice w postawach etycznych na poziomie krajo-
wym ,,mozna przypisa¢ réznicom w podstawowych wartosciach kulturowych”.
Jego badanie wykazalo, ze ,,postawy etyczne r6znia si¢ miedzy grupami narodo-
wymi”.

Christie i jego wspotpracownicy (2003) podaja rézne uzyteczne definicje. We-
dhug nich: ,,Etyka to systematyczne podej$cie do sadow moralnych oparte na roz-
sadku, analizie, syntezie i refleksji; etyka biznesu to stosowanie zasad etycznych
do zagadnien pojawiajacych si¢ podczas prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej”.
Kultura zostata przez nich zidentyfikowana jako ,,jeden z waznych czynnikow
decydujacych o etycznym podejmowaniu decyzji biznesowych”. Kultura wptywa
na etyczne podejmowanie decyzji, zarowno bezposrednio, jak i posrednio, przez
interakcje z innymi zmiennymi.
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Poniewaz ,,kultura ma silny wptyw na postawy etyczne menedzeréow” (Christie
et al., 2003: 279), nie mozna oddzieli¢ kultury od etyki. Etyka jest zakorzeniona
w kulturze, a kultura jest uksztattowana przez przekonania etyczne, wartosci, po-
stawy i zachowania (Jackson, 2001).

Christie i wsp. sugeruja, ze ,kultura wptywa na etyczng percepcj¢, postawe
i zachowanie” i dostarcza liste zrodet, ktore potwierdzaja teorig, Ze istniejg ,,istotne
roznice we wptywie kultury na postrzeganie etycznych postaw i zachowan oraz
sposob, w jaki ludzie postrzegaja problemy etyczne”.

Takze Cooper i Dorfman (2003) podkreslaja znaczenie postaw etycznych me-
nedzerow. Gdy menadzerowie stykaja si¢ z problemami etycznymi w swojej dzia-
alnosci biznesowej, odwolujg si¢ do réoznych formalnych i nieformalnych zasobow
w swoich firmach, aby moc rozstrzygaé te dylematy. Kierownictwo najwyzszego
szczebla, ktore ma duzy wptyw na kulture korporacyjna, moze odgrywac rownie
wazng role w definiowaniu srodowisk etycznych.

2. TEORIA KOHLBERGA

Lawrence Kohlberg twierdzil, Ze rozwdj moralny opiera si¢ na szesciu etapach
(rys. 1), reprezentujacych trzy poziomy zaawansowania (Rest et al., 1969; Kohl-
berg, Hersh, 1977; Fraedrich et. al., 1994). Kohlberg zaproponowat etapy i kierun-
ki rozwoju moralnego, aby odzwierciedli¢ ,,przemiany, ktére zachodzg w formie
lub strukturze myslenia cztowieka” (Kohlberg, Hersh, 1977, s. 54) w odniesieniu
do tego, co jest uwazane za shuszne lub konieczne.

Etap 1. Orientacja na kare i postuszenstwo. Chodzi tu o unikanie famania re-
gul, ktére sa3 wymuszane przez system kar. Zasady sa okreslane przez wiadze
zwierzchnig. O tym, czy dziatanie jest dobre, czy zte, decyduja jego fizyczne
konsekwencje niezaleznie od ludzkiego znaczenia lub wartosci tych konsekwen-
cji. Chodzi tu przede wszystkim o unikanie kar i niekwestionowanie szacunku do
wiadzy.

Etap 2. Orientacja instrumentalno-relatywistyczna. Realizowanie wlasnych
interesOw 1 pozwolenie innym, aby robili to samo. Przestrzega si¢ zasad, tylko
wtedy, gdy jest to we wlasnym interesie (Fraedrich et al., 1994). Wiasciwe dziala-
nie polega na tym, co instrumentalnie spelnia wlasne potrzeby, a czasem takze
potrzeby innych. Relacje miedzyludzkie sa postrzegane w kategoriach podobnych
do rynkowych. Obecne sg tu elementy sprawiedliwosci, wzajemnoS$ci i rownego
podziatu, ale zawsze sa interpretowane w sposob fizyczny, pragmatyczny. Wza-
jemnos$¢ jest kwestig interesow ,,Jesli zrobisz dla mnie co$, czego ja dla siebie nie
moge zrobié, to ja zrobie dla ciebie co$, czego ty dla siebie nie mozesz zrobi¢”
Wzajemnos$¢ nie wynika z lojalno$ci, wdzigcznosci czy sprawiedliwosci (Kohl-
berg, Hersh, 1977).
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Rys. 1. Poziomy rozwoju etycznego wedtug teorii Kohlberga

Etap 3: Orientacja interpersonalna. Wykazywanie si¢ dobrym stereotypo-
wym zachowaniem. Wypelnianie tego, co jest oczekiwane od osoby w danej roli.
Szacunek dla zaufania, lojalno$ci, wdzigcznosci (Fraedrich et al.,1994). Stosowa-
nie empatii. Dobre zachowanie to takie, ktore podoba si¢ lub pomaga innym 1 jest
przez nich akceptowane. Istnieje tu wiele konformizmu ze stereotypowymi obra-
zami tego, co jest zachowaniem wigkszosci lub zachowaniem ,,naturalnym”. Za-
chowanie jest czgsto oceniane przez intencj¢ — ,,on chciatl zrobi¢ dobrze”. Mozna tu
zdoby¢ aprobatg, bedac ,,mitym” (Kohlberg, Hersh, 1977).

Etap 4: Orientacja na ,,prawo i porzadek”. Wnoszenie wtasnego wkladu na
rzecz spoteczenstwa, grupy lub instytucji. Wypetianie obowiazkow, z ktorymi sig
zgadzamy. Utrzymywany jest punkt widzenia systemu. Unikanie zalamania syste-
mu (Fraedrich et al., 1994). Wystepuje tu ukierunkowanie na autorytet, ustalone
reguty i utrzymanie porzadku spotecznego. Wiasciwe zachowanie polega na wyko-
nywaniu obowigzkéw, okazaniu szacunku autorytetom i utrzymywaniu danego
porzadku spotecznego dla niego samego (Kohlberg, Hersh, 1977).
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Etap 5: Kontrakt spoleczny, orientacja legalistyczna, raczej z wydzwickiem
utylitarystycznym. Kontakt spoteczny i prawa indywidualne. Reguty sg przestrze-
gane, poniewaz sg one kontraktem spotecznym, aczkolwiek inne reguly sa takze
przestrzegane niezaleznie od opinii wigkszosci. Przestrzeganie prawa i obowigz-
kéw bazuje na racjonalnych determinantach ogdlnej uzytecznosci (Fraedrich et al.,
1994). Wiasciwe dziatanie definiuje si¢ w kategoriach ogolnego indywidualnego
prawa i standardow, ktére zostaly krytycznie zbadane i uzgodnione przez cate spo-
leczenstwo. Istnieje wyrazna swiadomosc¢ relatywizmu warto$ci osobistych i opinii
oraz odpowiedni nacisk na zasady proceduralne osiggania konsensusu. Oprocz
tego, co uzgodniono konstytucyjnie i demokratycznie, prawem jest materia osobi-
stych ,,wartos$ci” i ,,opinii”. Rezultatem jest nacisk na ,,prawny punkt widzenia”,
ale z naciskiem na mozliwo$¢ zmiany prawa w kategoriach racjonalnego rozwaze-
nia uzyteczno$ci spotecznej (zamiast zamrazania go w kategoriach ,,prawa i po-
rzadku” etapu 4) (Kohlberg, Hersh, 1977).

Etap 6: Orientacja na uniwersalne zasady etyczne. Poprawno$¢ okreslana
jest na podstawie zgodnos$ci z wybranymi przez siebie zasadami etycznymi, odwo-
huyjacymi sie¢ do logicznej wszechstronnosci, uniwersalnosci i spdjnosci. Prawo
i obowigzki spoteczne sg uzasadnione jedynie dlatego, ze bazujg na tych zasadach.
Jednostka respektuje godno$¢ wszystkich istot ludzkich w oparciu o wlasne decy-
zje 1 ma osobisty wktad do (obowigzujacych) pogladow (Fraedrich et al., 1994).
Zasady te sg abstrakcyjne i dotyczg kwestii etycznych (zlota zasada, kategoryczny
imperatyw); nie sg to konkretne zasady moralne, takie jak na przyktad Dziesie¢
przykazan. W istocie sg to uniwersalne zasady sprawiedliwosci, wzajemnosci
irownosci praw oraz poszanowania godnosci czlowieka jako osoby ludzkiej
(Kohlberg, Hersh, 1977).

3. TEORIA SCHWARTZA

Teoria ta definiuje wartosci jako przewodnie zasady (cele), ktorymi ludzie kie-
ruja si¢ w swoim zyciu. Rézne wartoSci wyrazaja rozne cele motywacyjne.
Schwartz (2012) wyro6znit dziesigé takich zasad — przedstawiono je na rysunku 2
(Bardi, Schwartz, 1996). Oprocz identyfikowania warto$ci teoria opisuje roéwniez
dynamiczne relacje, jakie miedzy nimi wystepujg. Niektore wartosci maja podobne
skutki behawioralne, sg ze soba zgodne i na rysunku wystepuja obok siebie. Inne
maja sprzeczne konsekwencje, w zwigzku z tym sg ze soba w konflikcie i wystepu-
ja na przeciwlegtych obszarach na okregu — na rysunku 2.
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Rys. 2. Podstawowe wartosci wedtug Schwartza (Bardi, Schwartz, 1996)

Zardéwno ,,0siggniecia”, jak i ,,wladza” podkreslajg wyzszos¢ spoteczng i szacu-
nek, sg zatem kompatybilne. Przeciwnie, dazenie do wartosci ,,0siggnie¢” moze
kolidowa¢ z dazeniem do wartosci ,,zyczliwos¢”. Pogon za osobistym sukcesem
moze utrudni¢ dzialania majace na celu pomoc innym potrzebujacym osobom.
Calosciowy uktad relacji konfliktu i zgodno$ci pomigdzy warto$ciami przedsta-
wiono na rysunku 2 (Bardi, Schwartz, 1996).

4. MORALNOSC W BIZNESIE W KRAJACH
POSTKOMUNISTYCZNYCH

Stoian i Zaharia (2012: 380), cytujac Campbella (2007), opracowali definicje
korporacyjnych standardow etycznych, ktore badali w krajach Europy Srodkowo-
Wschodniej (ESW). Przyktadowo na przykladzie Rumunii okreslaja oni CSR jako
»minimalny standard behawioralny w odniesieniu do relacji korporacji z jej intere-
sariuszami”. Firmy z krajéow ESW przyjety CSR wowczas, gdy ich menadzerowie
pracowali dla miedzynarodowych korporacji i widzieli korzysci wynikajace z ini-
cjatyw CSR. Istotnym problemem w tym zakresie, jak zauwazyto wielu autorow
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(Stoian, Zaharia, 2012; Koleva, Rodet-Kroichvili, David, Marasova, 2010) jest
fakt, ze ta adaptacja zostata dokonana poprzez natozenie ideatow zachodniego CSR
na ,resztki infrastruktury komunistycznej”. W zwiazku z tym wiele programow
opracowanych w krajach postkomunistycznych przyjeto za ,,punkt wyjscia” struk-
tury 1 zasady wystepujace w zachodnich programach spotecznych.

Brouthers, Lascu i Werner (2007: 399) opisujacy sytuacje na Stowacji i w Chi-
nach twierdza, ze odejscie komunistow pozostawito ,,prozni¢ moralng”. Wynikata
ona czg¢$ciowo z niedoskonatosci postkomunistycznego systemu prawnego. Nie
bylo tu solidnej bazy w postaci zachodniego porzadku spotecznego, jego struktury
lub zasad.

Brothers i inni uwazaja ponadto, ze ,,ta préznia moralna zostata wypekiona
dos¢ bezwzgledna 1 konkurencyjng formag kapitalizmu, taka, w ktorej wartosci nie-
materialne, takie jak prawa autorskie i patenty, nie sa chronione, gdzie inwestorzy
maja niewielka ochrone prawng, gdzie klienci sa rutynowo poddawani oszustwom
w biznesie i gdzie korupcja jest wszechobecna” (Brouthers et al., 2008: 405).

Brouthers i in. (2008) sugeruja takze, ze pod rzadami komunistow ideologia by-
la ceniona z wykluczeniem materializmu; przejscie do kapitalizmu spowodowato,
ze materializm jest ceniony, bez Zzadnej ideologii wspierajacej zasady etyczne.

Ta proznia moralna, ktorg powstata po odej$ciu komunistow, stworzyla dwie
kategorie menedzeroéw. (1) ,,doswiadczonych wezesniejszych komunistow, ktorych
wiedza moze nie prowadzi¢ do efektywnosci, ale ktorzy sg racjonalni w ramach
swojego systemu pogladow” i1 ,,mtodych, §wieckich, bezwzglednych menedzerow,
ktorzy prowadzg polityke walki z konkurentami w celu osiggniecia wiasnych mak-
symalnych zyskoéw” (Brouthers et al., 2008).

Stoian 1 Zaharia (2012: 386) uwazajg, ze proces zmniejszania instytucjonalnych
roznic pomigdzy gospodarka zachodnig i postkomunistyczng ,,jest utrudniany przez
wewnetrzny opor zakorzenionych zwyczajow i praktyk, ktore sa akceptowane jako
uprawnione i ktore sg rutynowo powtarzane przez ekonomicznych aktorow”.

5. SFORMULOWANIE HIPOTEZ

W ramach dotychczasowych badan zwigzkow pomiedzy cechami kulturowymi
a etyka uwzgledniano takie cechy jak ple¢, wiek, religie, zatrudnienie, wielko$¢
organizacji i branze (Christie et al., 2003). Przykladowo Ford i Richarson (1994),
Dubinsky i Levy (1985), Arlow (1991), Akaah (1989) oraz Whipple i Swords
(1992) przeprowadzili badania dotyczace wptywu plci na poziom rozwoju etycz-
nego, z réznymi rezultatami: w niektorych przypadkach me¢zczyzni byli mniej
etyczni niz kobiety, a w innych nie stwierdzono, by pte¢ byta decydujacym czynni-
kiem etycznego podejmowania decyzji. Rezultaty uzyskane przez Borkowski
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i Ugras (1998) wskazuja, ze studentki wykazuja wyzsze etyczne sklonnosci niz
studenci.

Badano takze wptyw wieku na postawy etyczne i w tym przypadku rezultaty
byly bardziej jednorodne. Stwierdzono, ze wiek ma wpltyw na postawy etyczne
(Dawson, 1997; Fritzsche, 1997; Longenecker, McKinney, Moore 1989). Huisman
i Schwartz (1992), Clark (1966) i Christie et al., (2003) okreslaja réwniez religie
jako majgca wplyw na poziom rozwoju etycznego/moralnego, ale ten aspekt nie
jest przedmiotem rozwazan niniejszego artykutu.

Nowoscig prezentowanych tu badan jest porownanie rozwoju moralnego osob
z krajow rozwinietych i postkomunistycznych. Zatem bioragc pod uwage dos¢ jed-
norodne wyniki dotychczasowych badan stwierdzajace, ze ustrdj komunistyczny
odcisnat nadal obecne pigtno na postawach moralnych mieszkancow tych krajow
i ze w badaniach uwzgledniono zaréwno kraje rozwinicte, jak i postkomunistyczne,
mozemy sformutowaé nast¢pujgce hipotezy badawcze:

H1: Istniejg nieréwnosci rozwoju moralnego pomiedzy roznymi krajami.

H2: W krajach postkomunistycznych wskaznik rozwoju moralnego jest nizszy niz
w krajach rozwinigtych.

H3: Nie ma réznic poziomu rozwoju moralnego pomiedzy krajami postkomuni-
stycznymi.

H4: Nie ma réznic poziomu rozwoju moralnego pomi¢dzy krajami rozwinigtymi.

6. METODOLOGIA BADAN

Metodologia prezentowanych tu badan opiera si¢ na polgczeniu teorii Schwart-
za 1 teorii Kohlberga. Obaj traktuja swoje propozycje jako bardzo ogodlne, czyli
prawdziwe w odniesieniu do kazdego cztowieka. Jesli sg poprawne, to powinny
by¢ takze spdjne. Mozemy przyja¢, ze obie teorie uzupelniaja si¢ wzajemnie.
Schwartz zdefiniowal warto$ci, ale nie okreslil, jaki system warto$ci cztowieka jest
bardziej pozadany, a jaki mniej. Kohlberg z kolei zdefiniowal poziomy rozwoju
moralnego, ktore bazuja na warto$ciach wyznawanych przez ludzi, ale nie okreslit
tych wartosdci jednoznacznie. Propozycje polaczenia obu teorii przedstawiono na
rysunku 3.

W tabeli 1 przedstawiono to pofaczenie bardziej szczegétowo. W kolumnie 1
przedstawiono opisy réznych osob z kwestionariusza PVQ opracowanego przez
Schwartza i1 stuzacego do identyfikowania systemu warto$¢ konkretnej osoby.
W kolumnie 2 podano, jakim warto$ciom odpowiada dana postawa (zachowanie).
W kolumnie 3 podano, do jakiego poziomu rozwoju moralnego moze by¢ przypi-
sana dana postawa (zachowanie).

Jak mozna zauwazy¢, na rysunku 3 i w tabeli 1 w opisach podanych przez
Schwartza nie ma zachowan, ktére mozna bytoby przyporzadkowaé do pierwszego



Poziom moralnosci przysztych lideréw biznesu... 159

etapu rozwoju moralnego. Przyczyny tego moga by¢ nastgpujace. Po pierwsze
teoria Kohlberga bazuje na teorii Piageta, ktory badat zachowania dzieci. Opisujac
pierwszy etap rozwoju moralnego, Kohlberg wprost odwoluje si¢ do zachowan
dzieci. Schwartz z kolei budowat swojg teori¢ przy zalozeniu, ze dotyczy ona osob
dorostych.

Teoria Kohlberga

Poziomy rozwoju
moralnego Universalizm

6. Orientacja na uniwersalne
zasady etyczne

5. Orientacja na kontrakt
spoteczny (raczej z podtekstw
utylitarystycznym)

Teoria Schwartza

Wartosci czlowieka

N

4. Orientacja na prawo .
i porzadek % Decydowanie

o sobie Universalizm

3. Orientacja interpersonalna
“dobry chtopiec,
mita dziewczyna”

2. Orientacja instrumentalno

-relatywistyczna .
Decydowanie

0 sobie

Osiagnigcia

1. Orientacja na karg
i postuszenstwo

Bezpieczenstwo

Osiggnigcia

Bezpieczenistwo

Rys. 3. Polaczenie teorii Kohlberga i Schwartza

Istnieje takze problem z rozréznieniem 5 i 6 etapu rozwoju moralnego. Ale
w tym przypadku jest to problem wynikajacy z samej konstrukcji teorii Kohlberga.
Wielu badaczy podnosito to zagadnienie z konkluzja, Zze szdstego etapu rozwoju
moralnego nie da si¢ empirycznie zidentyfikowac.

Przyktadowo Kracher i Marble (2007) zauwazaja, ze trudno, jesli nie niemozliwe,
dokona¢ rozréznienia migdzy etapami 5 1 6. Dodatkowo pojawia si¢ pytanie, czy po-
trzebne jest takie rozroznienie. Inni autorzy rowniez popierali eliminacje etapow 5
i 6 1ich polaczenie w jeden etap (Gibbs, 2003; Rest, Narvaez, Bebeau i Thoma, 1999).
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Mozna ponadto zauwazy¢ na rysunku 3, ze wartosci zdefiniowane przez
Schwartza i1 nalezace do tego samego etapu rozwoju moralnego s3g usytuowane
obok siebie. Przechodzenie do wyzszych pozioméw wartosci w teorii Kohlberga
powoduje poruszanie si¢ w kierunku odwrotnym do ruchu wskazowek zegara w teorii

Schwartza.

Tabela 1. Porownanie i potaczenie teorii Kohlberga i Schwartza

Opis osoby z kwestionariusza PVQ Wartos¢ wedhug Etap rozwoju
Schwartza moralnego
1 2 3

Wierzy, ze ludzie powinni robic to, co im si¢ kaze. | konformizm 4. orientacja na ,,prawo
Jego zdaniem nalezy zawsze przestrzegac zasad, i porzadek”
nawet wtedy, gdy nikt tego nie widzi.
Wazna jest dla niego dobra zabawa. Lubi sobie hedonizm 2. orientacja instrumen-
dogadzac. talno relatywistyczna
Wazne jest dla niego wymyslanie nowych idei decydowanie 2. orientacja instrumen-
i bycie kreatywnym. Lubi robi¢ rézne rzeczy na o sobie talno relatywistyczna
swoj wlasny, oryginalny sposob.
Wykorzystuje kazda szansg, aby si¢ dobrze bawi¢. | hedonizm 2. orientacja instrumen-
Lubi robi¢ rzeczy, ktore sa dla niego przyjemne. talno relatywistyczna
Wazne jest dla niego odnoszenie sukcesow. Ma osiagniecia 2. orientacja instrumen-
nadzieje, ze ludzie beda zauwazac jego osiagnigcia. talno relatywistyczna
Wazne jest dla niego stuchanie ludzi, ktorzy majg uniwersalizm 5. orientacja legalistycz-
inne poglady (zdanie). Nawet gdy si¢ z nimi nie na na kontrakt spo-
zgadza, zawsze si¢ stara ich zrozumieé. leczny
Mocno wierzy, ze ludzie powinni dbaé o przyrode. uniwersalizm 3. orientacja legalistycz-

L . . . na na kontrakt spo-
Wazna jest dla niego troska o srodowisko.

leczny

Wazne jest dla niego, aby wladze zagwarantowaly | bezpieczenstwo | 2. orientacja instrumen-
bezpieczenstwo w obliczu wszystkich zagrozen. talno relatywistyczna
Chce, aby panstwo byto silne i mogto broni¢ swoich
obywateli.
Wazne jest dla niego pomaganie ludziom, ktorzy zyczliwosé 3. orientacja na zgodg
sa obok. Chce si¢ troszczy¢ o ich pomys$lnosé miedzy ludzmi
(ich dobro).
Wazne jest dla niego bycie lojalnym wobec przyja- | zyczliwosé 3. orientacja na zgodg
ciot. Chcee sie poswigcad ludziom, ktorzy sa dla miedzy ludzmi
niego bliscy.
Wazna jest dla niego tradycja. Probuje stosowac si¢ | tradycja 4. orientacja na ,,prawo

do zasad przekazywanych przez wtasna religie
irodzing.

i porzadek”
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Tabela 1 cd.
1 2 3

Uwaza, ze zawsze nalezy zachowywac si¢ odpo- konformizm 4. orientacja na ,,prawo
wiednio. Chce unika¢ robienia czegokolwiek, i porzadek”
co w opinii innych byloby niewtasciwe.
Wazne jest dla niego pokazywanie swoich mozliwo- | osiagnigcia 2. orientacja instrumen-
$ci. Chcee, aby ludzie podziwiali to, co robi. talno relatywistyczna
Poszukuje przygdd i lubi podejmowac ryzyko. stymulacja 2. orientacja instrumen-
Chcialby mie¢ ekscytujace zycie. talno relatywistyczna
Wazne jest dla niego, aby byt bogaty. Chciatby mie¢ | wladza 2. orientacja instrumen-
duzo pieniedzy i drogich rzeczy. talno relatywistyczna
Wazne jest dla niego samodzielne decydowanie decydowanie 2. orientacja instrumen-
odnosnie tego, co ma robi¢. Lubi by¢ wolny i nieza- | o sobie talno relatywistyczna
lezny od innych.
Wazne jest dla niego, aby inni traktowali go z sza- | wladza 2. orientacja instrumen-
cunkiem. Chcialby, aby ludzie robili to, co im kaze. talno relatywistyczna
Wazne jest dla niego bycie skromnym i pokornym. | tradycja 4. orientacja na ,,prawo
Probuje nie zwracad na siebie uwagi. i porzadek”
Jego zdaniem jest wazne, aby wszyscy ludzie na uniwersalizm 5. orientacja legalistycz-
$wiecie byli traktowani tak samo. Wierzy, ze kazdy na na kontrakt spo-
powinien mie¢ takie same szanse Zyciowe. feczny
Lubi niespodzianki i zawsze poszukuje nowych stymulacja 2. orientacja instrumen-
rzeczy do zrobienia. Jego zdaniem nalezy robié¢ talno relatywistyczna
w zyciu wiele rdznych rzeczy.
Wazne jest dla niego zycie w bezpiecznym otocze- | bezpieczenstwo | 2. orientacja instrumen-
niu. Unika wszystkiego, co mogloby zagrozi¢ jego talno relatywistyczna
bezpieczenstwu.

Kolejna kwestia, ktora wymaga tu podkreslenia, to fakt, ze konkretna osoba nie
moze by¢ przyporzadkowana do okreslonego etapu rozwoju moralnego. ,,Czlowiek
nie ogranicza si¢ do jednego etapu” (Rest et al., 1997). Podobnie ujmuja to Kohl-
berg i Hersh (1977): ,,Etapy sa ,,zintegrowane hierarchicznie”. Myslenie na wyz-
szym etapie zawiera w sobie lub obejmuje takze mys$lenie na nizszym poziomie.
Istnieje tendencja do dzialania na lub preferowania najwyzszego dostgpnego etapu”.

W zwiazku z tym w celu calosciowego pomiaru rozwoju moralnego zapropo-
nowano nastepujacy wskaznik:

S o In S T
12 2 4 3
12 2 4 3

MDI =

(1)
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gdzie:
MDI — wskaznik rozwoju moralnego
ri — ocena w skali 1-6 stosowania w kwestionariuszu PVQ Schwartza, ,,W jakim

stopniu opisywana osoba jest do Ciebie podobna?”’
i=2,3,4,5 (kolejne fazy rozwoju moralnego z pominigciem fazy 11 6).

Wskaznik jest skonstruowany w taki sposdb, ze wyzsze etapy rozwoju moral-
nego majg wigksze znaczenie (wigksza wage), odpowiednio: 1, 2, 3 i 4 dla pozio-
méw rozwoju moralnego Kohlberga odpowiednio 2, 3, 4 1 5. Na przyktad 12 por-
tretow z kwestionariusza PVQ odpowiada drugiemu etapowi rozwoju moralnego

stad pierwszy sktadnik sumy w liczniku wynosi 1—;2 . Wskaznik ten mozna obli-

czy¢ dla kazdej osoby, ktora wypelnia kwestionariusz PVQ zawierajacy portrety
(opisy osOb) przedstawione w tabeli 1.

Badania przeprowadzono w pigciu krajach: Polsce, Bulgarii, we Wloszech, na
Tajwanie i w USA. Ankiety w wersji papierowej wypelniane byly przez studentow
zarzadzania a takze kierunkdéw pokrewnych (w réznych krajach uzywa si¢ réoznych
nazw) gtéwnie na poziomie licencjackim. Takie podejscie wydato si¢ uzasadnione,
poniewaz dzisiejsi studenci uniwersytetow i szkot wyzszych sg przysztymi lidera-
mi biznesu (Conroy, Emerson, 2004). Ogétem w badaniu wzi¢to udziat 1385 osob
(Polska 661, Bulgaria 281, Tajwan 245, USA 115, Wiochy 83).

7. WYNIKI

Weryfikacja hipotezy H1: Istnieja nierownosci rozwoju moralnego pomiedzy
roznymi krajami.

W celu zweryfikowania hipotezy H1 wykorzystano test istotno$ci roznic pigciu
$rednich. Wyniki przedstawiono w tabeli 2 i na rysunku 4.

Tabela 2. Porownanie MDI pieciu krajow

Kraj N MDI
1. Polska 661 2.46473 Jednoczynnikowa ANOVA
2. USA 115 | 2,49348
. Suma Sredni o
3. Bulgaria | 281 | 2,48010 kwadratow df Kkwadrat F | Istotno$é¢
4. Wiochy 83 | 2,49349 le;dZX 0,236 4 0,059 |7,754| 0,000
grupami
S.Tajwan | 245 | 2,49507 Wegvrvggtrz 10,494 | 1380 | 0,008
Ogdtem 1385 | 2,47733 | Ogodtem 10,730 1384
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Rys. 4. Porownanie MDI pigciu krajow

Wyniki testu wskazuja, ze na poziomie ufnosci 0,000 mozemy stwierdzié, ze
wartos$ci $rednie wskaznikow rozwoju moralnego w poszczegdlnych grupach (kra-
jach) sg rozne.

Weryfikacja hipotezy H2: W krajach postkomunistycznych wskaznik rozwoju
moralnego jest nizszy niz w krajach rozwinietych.

Tabela 3. Porownanie krajow postkomunistycznych i rozwinigtych

N MDI Odchylenie ; P’(?mpm anospl
standardowe roznicy $rednich
Kraje postkomunistyczne 942 2,46932 0,091342
- — 4,980 0,008
Kraje rozwinigte 443 2,49436 0,078015

Mamy wystarczajace powody, aby sadzi¢, ze istniejg statystycznie istotne roz-
nice mi¢dzy wskaznikami rozwoju moralnego badanych grup — studentéw z krajow
postkomunistycznych (Polska i Bulgaria) i studentow z krajow rozwinigtych (USA,
Wilochy i Taiwan).

Weryfikacja hipotezy H3: Nie ma r6znic poziomu rozwoju moralnego pomig-
dzy krajami postkomunistycznymi. Poréwnane zostaly tu wartosci $rednie wskaz-
nikéw rozwoju moralnego z dwoch krajow — Polski i Butgarii. Rezultaty przedsta-
wiono w tabeli 4.

Tabela 4. Porownanie Polski i Bulgarii

N MDI Odchylenie ; IT(?ZI.OIII ,uﬁ10§c1
standardowe r6znicy $rednich
Polska 661 2,46473 0,091498
: 2,369 0,607
Bulgaria 281 2,48010 0,090220
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Mamy tu wystarczajace powody, aby stwierdzi¢, ze nie ma istotnych staty-
stycznie roznic wskaznikéw rozwoju moralnego respondentdéw z Polski i Butgarii.

Weryfikacja hipotezy H4: Nie ma r6znic poziomu rozwoju moralnego pomig-
dzy krajami rozwinigtymi. Porownane zostaly tu etapy rozwoju moralnego respon-
dentow z USA, z Wioch i z Tajwanu. Rezultaty podano w tabeli 5.

Tabela 5. Porownanie krajow rozwinigtych

Kraj N MDI Jednoczynnikowa ANOVA
Suma Sredni Poziom ufnosci
B%A 15 2,49348 kwadratow df kwadrat F réznicy $rednich
Wiochy 83 | 2,49349 Migdzy 2 0,000 | 0,023 0,978
grupami
Tajwan 245 2,49507 | Wewnatrz grup | 440 0,006
Ogotem 443 2,49436 Ogobtem 442

Mamy tu adekwatne powody, aby stwierdzi¢, ze nie ma statystycznie istotnych
réznic pomiedzy warto§ciami srednimi MDI respondentow z USA, Wtoch i Tajwanu.

8. OMOWIENIE WYNIKOW

Zaprezentowane podej$cie do badania poziomu rozwoju moralnego oséb z roz-
nych krajow dato rezultaty zgodne z intuicyjnymi odczuciami i wynikami prezen-
towanymi przez innych autorow. Okazato si¢, ze poziom rozwoju moralnego osob
z krajow postkomunistycznych jest istotnie nizszy niz oséb z krajoéw rozwinietych.
Potwierdza to tezg, ze ustrd] komunistyczny odcisnal trwate pietno na postawach
ludzi (takze bardzo mtodych — studentéw). Cho¢, co prawda, dawno minely czasy,
gdy od przynaleznosci do partii zalezato: otrzymanie mieszkania, telefonu, talonu
na samochdd, pracy na uczelni czy awans naukowy, to jednak dawni decydenci
zadbali o awanse spoteczne swoich dzieci i ich wptyw na wazne decyzje. Utrwalo-
ne praktyki takie jak ztodziejstwo (np. wynoszenie z pracy do domu materiatow
biurowych na masowa skalg), kumoterstwo, nepotyzm, przygotowywanie pozy-
tywnych recenzji dla kolegéw na zasadach wzajemnosci, zatrudnianie dzieci na
zasadach wzajemnos$ci (ty zatrudnisz moje, ja zatrudni¢ twoje) sa nadal obecne.
Trzeba przyznaé, ze kolejne polskie rzady staraja si¢ z tym walczy¢. Przykladem
moga by¢ obowigzujace od 2011 r. nowe przepisy Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym Art. 118, ust. 7 dotyczace nepotyzmu. Jednak, jak
opisuje ,,Rzeczpospolita” z 11.01.2014 roku, niewiele si¢ tutaj zmienito. Przykta-
dowo na Uniwersytecie Rzeszowskim 24 z 90 pracownikow Wydziatu Prawa
i Administracji ma tutaj krewnych.
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Art. 20 ust 5. Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki stanowi, ze ,,W przewodach
doktorskich powotuje si¢ co najmniej dwoch recenzentéw sposrod oséb zatrudnio-
nych w szkole wyzszej Iub jednostce organizacyjnej innej niz ta, ktérej pracowni-
kiem jest osoba ubiegajaca si¢ o nadanie stopnia doktora i niebedgcych cztonkami
rady jednostki organizacyjnej przeprowadzajacej przewod”. W praktyce czgsto
powoluje si¢ recenzentdéw na zasadach wzajemnosci. Prawie dokladnie tak, jak
opisuje to Kohlberg w drugim etapie rozwoju moralnego. Ponadto powotywane sa
czgsto osoby mato kompetentne i z zasady piszgce pozytywne recenzje.

Stuszna wydaje si¢ sformutowana przez Stoiana i Zahari¢ (2012) teza o istnie-
niu ,,zakorzenionych zwyczajow i praktyk, ktore sa akceptowane jako uprawnione
i ktore sg rutynowo powtarzane przez ekonomicznych aktoro6w”

Niedoskonatosci teorii Kohlberga

Tak jak to wcze$niej sygnalizowano, teoria Kohlberga charakteryzuje si¢ szere-
giem niedoskonatos$ci. Piszg o tym Rest i inni (1999). Teoria jest takze kwestiono-
wana z punktu widzenia wiary (religii) badanych oséb. Tak jak to przedstawiajg na
przyktad Richards (1991), Richards i Davidson (1992), osoby bardzo (ortodoksyj-
nie) religijne $wiadomie ,,zatrzymuja si¢” na czwartym etapie rozwoju moralnego,
poniewaz jest on zgodny z zasadami religijnymi. Na poziomie pigtym jest juz
obecny ,,relatywizm moralny”, a ten nie jest zgodny z zasadami wiary. Dotyczy to
kazdej religii.

Richards i Davidson (1992) twierdzg takze, ze teoria jest w pewnym zakresie
tendencyjna z kulturowego i religijnego punktu widzenia. Za jej pomoca probuje
si¢ opisywaé zjawiska dotyczace zycia i ludzi, ale jedynie z perspektywy okreslo-
nego kraju i kultury (Standw Zjednoczonych). Migdzy innymi dlatego Freaderich
iinni (1994) sugeruja ostrozno$¢ w uzywaniu teorii Kohlberga w badaniach doty-
czacych sfery biznesu.
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MORAL DEVELOPMENT LEVEL OF FUTURE BUSINESS LEADERS —
INTERNATIONAL COMPARISONS

Summary

The paper is devoted to moral development defined as the transformations that occur in
a person’s form or structure of thought. The previous international studies of associations
between cultural factors and ethics have taken into consideration such features as: sex, age,
religion, occupation, organization size, and industry (Christie et al. 2003). The novelty of
studies presented here is comparison of moral development people from developed coun-
tries and post-communist countries. Studies approach is based on joining Schwartz’s theory
and Kohlberg’s theory. Both state that their theories are general it means valid for every
human being. Studies has been conducted among management students in five countries:
Poland, Bulgaria, Italy, Taiwan and USA. Used approach to moral development assessment
of people from different countries has shown results similar with such obtained by other
authors. It turned out that moral development level of people from post-communist counties
is significantly lower than people form developed countries.

Keywords: values, moral development, behavioral standards, Schwartz’s theo-
ry, Kohlberg’s theory
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