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BEZPIECZENSTWO I ERGONOMIA W TRANSPORCIE
— ANALIZA BADAN ANKIETOWO-EKSPERTOWYCH
W PRZEWOZACH ADR-OW (TOWAROW
NIEBEZPIECZNYCH)

W pracy przedstawiono wyniki badan ankietowo-ekspertowych 238 kierowcow w wie-
ku 24-55 lat, przewozacych towary niebezpieczne. Celem badan bylo uzyskanie informacji
na temat cech wpltywajacych na uciazliwo$¢ pracy oraz zagrozen na stanowisku kierowcy
przewozacego towary niebezpieczne. Najwigksza grupe wérdod badanych stanowili kierow-
cy z przedzialu wickowego 36—45 lat. Anonimowos¢ przeprowadzonych badan umozliwita
pozyskanie informacji na temat ucigzliwosci i zagrozen na stanowisku pracy kierowcy
podczas przewozu towardéw niebezpiecznych. Zgromadzony material poddano analizie
statystycznej z wykorzystaniem programu R Development Core Team (wersja 2.15.2).
Zebrane w artykule wyniki badan prezentuja opini¢ kierowcow o bezpieczenstwie i ergo-
nomii w drogowym transporcie towaréw niebezpiecznych.

Slowa kluczowe: bezpieczenstwo i ergonomia, przewoz towaroOw niebezpiecz-
nych, zagrozenia na stanowisku pracy kierowcy

1. WSTEP

Praca w transporcie drogowym wedtug statystyk Unii Europejskiej [13] nalezy
do obszaru najbardziej niebezpiecznych. Codziennie na europejskich drogach ginie
ok. 70 oséb, a wérdd nich zawodowi kierowcy pojazdow cigzarowych, autobusow
oraz autokarow. Pomimo budowy nowych drég Polska jest krajem najwyzszego
ryzyka dla uczestnikow ruchu drogowego.

Do wigkszosci wypadkow drogowych spowodowanych przez kierowcow zawo-
dowych dochodzi w wyniku zmeczenia i przekraczania dozwolonej predkosci. Jest
to uwarunkowane rosngcym z roku na rok natgzeniem pracy, a wraz z nim przekra-

* Wydziat Transportu, Politechnika Warszawska.
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czaniem ustawowych norm pracy. Kierowcy zawodowi codziennie narazeni sg na
dziatanie czynnikow materialnego srodowiska pracy i czynnikéw organizacyjno-
technicznych, do ktérych m.in. mozna zaliczy¢: drgania, hatas, podnoszenie ci¢za-
row podczas zatadunku czy roztadunku, wdychanie $§rodkéw chemicznych, szcze-
goblnie podczas przewozu towaréw niebezpiecznych, nie zawsze wlasciwy mikro-
klimat, obcigzenie presja czasu, obcigzenie nadmierng iloscig informacji, monoto-
nig — szczegdlnie przy dlugich trasach w porze nocnej oraz jednakowa dhugotrwata
pozycja przy pracy [4, 5, 8, 9]. Wymienione elementy moga stanowi¢ potencjalng
przyczyng wypadkow w procesie przewozu towardow, a konsekwencje mogg by¢
grozne nie tylko dla samych kierowcéw, ale dla innych uzytkownikéw drog [6].
Niestety nie da si¢ catkowicie odizolowa¢ kierowcy pojazdu cigzarowego od nara-
zenia na czynniki, w zwigzku z powyzszym nalezy dazy¢ do poszukiwania rozwig-
zah ergonomicznych, gwarantujacych komfort i bezpieczenstwo jego pracy w roz-
nych warunkach klimatycznych.

Aby pozna¢ szczegotowe czynniki wystepujace na stanowisku pracy, na jakie
narazony jest kierowca przewozacy towary niebezpieczne, autorka przeprowadzita
badania ankietowo-ekspertowe, obejmujace gtownie zagadnienia bezpieczenstwa
i ergonomii. Uzyskane wyniki z badan postuzyty do budowy heurystycznego mo-
delu wptywu czynnika ludzkiego na intensywno$¢ wystgpienia wypadku w dro-
gowym transporcie towarow niebezpiecznych. Model nie jest przedmiotem rozwa-
zan niniejszej pracy, szczegotowo opisano w artykutach [3, 7, 10, 11]. Celem arty-
kutu jest przedstawienie wybranych wynikéw badan ankietowo-ekspertowych
w zakresie ergonomii, bezpieczenstwa oraz technicznych $rodkow transportu pod-
Czas przewozu towardw niebezpiecznych.

2. ZASTOSOWANE METODY BADAWCZE

Badania wsrdd kierowcow przeprowadzono na terenie calej Polski w latach
2011-2013. Badaniami objgto grupe 238 os6b w roznym wieku, z roznym stazem
pracy oraz kierujgcych wszystkimi rodzajami pojazdow, ktore sg przeznaczone do
przewozu towarow niebezpiecznych. Najwiekszg grupg wsrdod badanych stanowili
kierowcy z przedziatu wiekowego 36-45 lat ok. 41%, natomiast najmniej liczna
grupa byli badani powyzej 55 roku zycia, ok. 4%. Zdecydowana wigkszo$¢ bada-
nych 71% to kierowcy pracujacy na ,state” w transporcie towardéw niebezpiecz-
nych, natomiast dla pozostatych byta to praca ,,dorywcza”.

Do sformutowania celu badan i wyboru grupy respondentow przyczynit si¢ fakt
wielu wypadkéw w transporcie towaréow niebezpiecznych, w ktérych najczgscie;,
dochodzi z winny czlowieka — kierowcy. Zawod kierowcy nalezy do kategorii
trudnych i niebezpiecznych, m.in. z powodu podwdjnej roli, jaka spetnia kierowca:
wystepuje jako wspottworca ruchu drogowego oraz jako uzytkownik drogi, ktory
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odpowiada przede wszystkim za bezpieczenstwo swoje, przewozonego towaru
1 innych uzytkownikow drogi. Dlatego istotne jest podejmowanie badan dotycza-
cych uciazliwosci i zagrozen na stanowisku pracy kierowcy przewozacego towary,
ktore z definicji sa niebezpieczne, aby w efekcie mdc wyeliminowac lub ograni-
czy¢ potencjalne przyczyny wypadkow.

Sposrod wielu technik badan naukowych [1] dotyczacych pozyskiwania da-
nych, autorka wybrata metode ankietowo-ekspertowa, ktore umozliwia stosunkowo
szybkie tempo badan licznej populacji oraz zapewnia zachowanie anonimowosci,
dzigki ktérej mozna uzyska¢ wiarygodno$¢ otrzymanych odpowiedzi. Ponadto
metoda ta pozwala szybko i tanio uzyska¢ dane od zbiorowosci przestrzennie roz-
proszonej. W badaniach zastosowano dwa rodzaje ankiet: ankiete audytoryjna,
przed wypelnieniem ktorej autorka spotykata si¢ bezposrednio z respondentami
w osrodkach szkolacych, przedsiebiorstwach transportowych oraz podczas wielu
konferencji. Drugg byta ankieta pocztowa, polegajaca na rozestaniu kwestionariu-
szy ankiet do wybranych przedsicbiorstw przewozacych towary niebezpieczne
w odleglych rejonach kraju. Wada drugiego wariantu byt dlugi czas oczekiwania
na zwrot odpowiedzi, natomiast do zalet mozna zaliczy¢ poznanie opinii kierow-
cOW przewozacych towary niebezpieczne z roznych wojewddztw w kraju. Przygo-
towano 400 ankiet z czego otrzymano 238 wypelionych kwestionariuszy, czyli
ok. 60%.

Kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z czterech czesci, ktore dotyczyty: technicz-
nych s$rodkow transportu do przewozu towardow niebezpiecznych (w tym zawarto
pytania zwigzane z wyposazeniem awaryjnym, jak i podstawowym pojazdu), po-
dzialu na klasy przewozonych towaréw niebezpiecznych, zagadnien z zakresu bez-
pieczenstwa i ergonomii pracy (w tym zawarto pytania o czynniki szkodliwe
1 ucigzliwe na stanowisku pracy). Pytania o bezpieczenstwo dotyczyly gtownie
nadzoru oraz procesu organizacji pracy. Ostatnia, czwarta cz¢§¢ kwestionariusza
zawierala informacje ogdlne dotyczace wieku, stazu pracy, rodzaju wykonywanej
pracy, roku pojazdu i liczby pokonywanych kilometréw w ciggu miesigca. Pytania
mialy charakter zamknigty oraz pototwarty, w ktorych istniata mozliwos$¢ zapre-
zentowania wlasnej odpowiedzi.

3. ANALIZA UZYSKANYCH WYNIKOW

Zgromadzony material poddano analizie statystycznej z wykorzystaniem pro-
gramu R Development Core Team (wersja 2.15.2).

Analize wynikéw podzielono na aspekty dotyczace ergonomii oraz zagadnienia
zwigzane z bezpieczenstwem transportu towarow niebezpiecznych.
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Analiza obszaru ergonomii pozwolita na:

— okreslenie czynnikéw najbardziej uciazliwych i szkodliwych w procesie prze-
wozu towarow niebezpiecznych na stanowisku pracy kierowcy,

— okreslenie najwazniejszych cech kierowcy zajmujacego si¢ przewozem towa-
row niebezpiecznych,

— okreslenie wplywu stresu i agresji na zachowanie kierowcy, podczas transportu
towarow niebezpiecznych.

Ponadto ze wzglgdu na powszechne w Europie zjawisko agresji kierowcow oraz
negatywnego odziatywania stresu na organizm ludzki do analizy wynikow zwig-
zanych ze stresem i agresja zastosowano test chi-kwadrat [2]. Przeanalizowano
zwiazek pomigdzy stazem pracy kierowcy a stopniem odpornosci na stres
1 agresje.

Analiza zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem uporzadkowata informacje
dotyczace:

— obecno$ci wyposazenia awaryjnego w pojazdach,

— postoju pojazddéw z towarami niebezpiecznymi w miejscach do tego wyznaczonych,

— wyposazenia kierowcéw w instrukcje informujace o rodzaju przewozonego
materiatu i sposobie postgpowania podczas wystapienia zagrozenia,

— czasu pracy kierowcy,

— monitoringu.

Zebrano informacje ogolne o najczesciej stosowanych technicznych srodkach
transportu, liczby pokonywanych kilometrow w ciggu miesiaca, wieku i stazu pra-
cy kierowcow. Ponizej omowiono doktadnie wyniki badan z zakresu ergonomii,
bezpieczenstwa oraz technicznych srodkéw transportu.

Przeprowadzone badania potwierdzity, ze przew6z odbywa si¢ gtownie cyster-
nami samochodowymi, co zostato pokazane w tabeli nr 1, a najliczniejszg przewo-
zona grupa sg materialy ciekle zapalne, czyli paliwa ptynne, co potwierdzaja takze
inne statystyki [2].

Tabela 1. Udziat technicznych §rodkow transportu do przewozu towardéw niebezpiecznych

Typ pojazdu n %"
Naczepa cysterna 74 38,9
Autocysterna 97 51,0
Autocysterna z przyczepa 28 14,7
Cigzarowy zamknigty 75 39,5
Cigzarowy odkryty 29 15,3
Inny 4 2,1

* Odsetki nie sumuja si¢ do 100%, gdyz byto to pytanie wielokrotnego wyboru
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3.1. Wyniki badan z zakresu badawczego ergonomii
na stanowisku pracy kierowcy

Analizujac pytania zadane respondentom o czynniki szkodliwe i ucigzliwe,
mozna stwierdzi¢, ze 155 sposrod 190 odpowiedzi (81,6%) wskazato na odpowie-
dzialno$¢ za tadunek, 98 ankietowanych (51,6%) na obcigzenie informacjami,
przez ktore nalezy rozumie¢ wszystkie informacje docierajace do kierowcy zarow-
no od innych uczestnikow procesu przewozu nadawcy lub odbiorcy jak i pocho-
dzace z urzadzen istniejacych w technicznym srodku transportu.

Z badan wynika, ze 96 ankietowanych (51,6%) zwrdcito uwage na prace W go-
dzinach nocnych, 96 ankietowanych (50,5%) na obcigzenie presja czasu, 83 ankie-
towanych (43,7%) na monotoni¢ pracy, 53 ankietowanych (27,9%) na prace we
wczesnych godzinach porannych, 43 ankietowanych (22,6%) na odpowiedzialno$¢
za sprzgt (tabela 2).

Autorka zaprezentowala tylko wybrane wyniki badan, uwzgledniajace istotne
czynniki ergonomiczne wskazane przez kierowcow.

Wskazany w ankiecie przez respondentow czynnik dodatkowy czyli odpowie-
dzialno$¢ za tadunek, ktorym jest towar niebezpieczny jest stresorem zwigkszaja-
cym obcigzenie psychiczne. Ze wzgledu na nowoczesne pojazdy i wysoka jakos¢
ergonomiczng kabiny czynnika tego nie uznano za ucigzliwy ani szkodliwy.

Tabela 2. Czynniki odzialywujace na kierowcow

Czynniki odzialywujace na kierowcow n %"
Odpowiedzialnos¢ za fadunek 155 81,6
Obciazenie informacjami 98 51,6
Obcigzenie presjg czasu 96 50,5
Odpowiedzialno$¢ za sprzet 43 22,7
Monotonia pracy 83 43,7
Praca w godzinach nocnych 98 51,6
Praca we wczesnych godzinach porannych 53 27,9

* Odsetki nie sumuja sie do 100%, gdyz bylo to pytanie wielokrotnego wyboru

Tabela 3. Udziat czynnikow szkodliwych, najczesciej odczuwalnych przez kierowcow

Czynniki ucigzliwe n %"
Siedzgca pozycja 122 64,2
Drgania 180 94,7
Hatas 133 70,0

" Odsetki nie sumuja sie do 100%, gdyz kazdy kierowca mogt podac kilka czynnikow uciazliwych
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Sposrod czynnikow szkodliwych, jako najczgsciej odczuwalne, respondenci
wskazali na hatas, drgania i dtugotrwala pozycj¢ siedzaca (tabela 3).

Na pytanie o najwazniejsze cechy jakie powinien posiada¢ kierowca przewoza-
cy wszystkie klasy towarow niebezpiecznych, 183 sposrod 238 respondentow
(76,9%) wymienito: szybkie podejmowanie decyzji, 140 ankietowanych (58,8%)
dobra oceng odlegtosci 1 szybkosci poruszania si¢ uzytkownikéw ruchu, 134 ankie-
towanych (56,3%) odporno$¢ na monotoni¢ pracy, 133 ankietowanych (55,9%)
odporno$¢ na stres, 130 ankietowanych (54,6%) dobre widzenie o zmroku, 128
ankietowanych (53,8%) szybkos¢ reakcji, 78 ankietowanych (32,8%) wytrzyma-
tos¢ fizyczng i odporno$¢ na zmegczenie, a 22 ankietowanych (9,2%) wytrzymatos¢
fizyczng i psychiczna.

W opinii badanych kierowcow najwazniejsza cecha jest szybkie podejmowanie
decyzji — 76,9%. W przypadku transportu towaréw niebezpiecznych ma to bardzo
istotne znaczenie ze wzgledow bezpieczenstwa. Ponadto ponad potowa ankietowa-
nych zalicza do najwazniejszych cech takze: dobrg ocene odleglosci i szybkosci
poruszania si¢ uzytkownikow ruchu, dobre widzenie o zmroku, szybkos¢ reakc;ji,
odporno$¢ na stres i odporno$¢ na monotoni¢ pracy. Cechy wymieniane przez kie-
rowcOw sg badane w ramach doboru zawodowego prowadzonego przez odpowied-
nie sluzby. Kierowca dopuszczony do zawodu powinien posiadaé¢ cechy osobowo-
sciowe, ktore moga by¢ przydatne w razie wystapienia sytuacji awaryjne;.

Na pytanie o stres 90 sposrod 238, nie odczuwa go, 88 ankietowanych uskarza
si¢ na stres towarzyszacy pracy.

Tabela 4. Udziat najwazniejszych cech, jakie powinien posiada¢ kierowca przewozacy
wszystkie klasy towarow niebezpiecznych

Cechy kierowcy n %"
Szybkie podejmowanie decyzji 183 76,9
Dobra ocena odlegtosci i szybkos$ci poruszania sie uzytkownikow 140 588
ruchu ,
Dobre widzenie o zmroku 130 54,6
Wytrzymato$¢ fizyczna i odpornos¢ na zmegczenie 78 32,8
Szybko$¢ reakcji 128 53,8
Odpornos¢ na stres 133 55,9
Odpornos$¢ na monotoni¢ pracy 134 56,3
Wytrzymato$¢ fizyczna i psychiczna 22 9,24

* Odsetki nie sumujg sie do 100%, gdyz bylo to pytanie wielokrotnego wyboru
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Tabela 5. Udziatl kierowcow, ktérzy odczuwajg stres podczas transportu towardw niebez-

piecznych
Odczuwanie stresu n %
Nie 90 37,8
Tak 88 36,9
Brak odpowiedzi 60 25,3

Badajac korelacje pomigdzy stazem pracy kierowcdéw a odpornoscig na stres,
uzyskano warto$¢ p z testu chi-kwadrat wyzsza od 0,05, a wigc odczuwanie stresu
nie zalezy istotnie od stazu pracy.

Tabela 6. Odczuwanie stresu przez kierowcow w zaleznoscei od ich stazu pracy w transporcie

Staz Staz Staz Staz powyzej
Stres do5lat | 6-10lat | 11-15lat 15 lat _ Test
chi-kwadrat
n % n % n % n %
Brak stresu 27| 55,1 | 35| 515 | 25| 40,3 19 52,8
_ ¥ = 2,961

Odczuwanie | 5o | 419 | 33| 485 | 37| 507 | 17 | 472 p=04
stresu

W tabeli 7 przedstawiono odczuwanie agresji przez kierowcow w zaleznosci od
ich stazu pracy w transporcie. Warto$¢ p z testu chi-kwadrat jest wyzsza od 0,05
a wigc odczuwanie agresji nie zalezy istotnie od stazu pracy.

Tabela 7. Odczuwanie agresji przez kierowcow w zaleznosci od ich stazu pracy w transporcie

Staz Staz Staz Staz powyzej Test
; do 5 lat 6-10 lat 11-15 lat 15 lat €s
Agresja chi-kwadrat
n % n % n % n %

Brak agresji 32 78,1 32| 71,1 | 36 60,0 28 77,8 sk

- X 1
Odczuwanie | o | 519 | 13| 289 | 24| 400 |8 | 222 p=02
agresji

Reasumujgc, na podstawie badan ankietowo-ekspertowych nie stwierdzono za-
leznos$ci pomigdzy stazem pracy a odczuwaniem stresu i agresji.
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3.2. Wyniki badan z zakresu badawczego bezpieczenstwa
na stanowisku pracy kierowcy

Wyniki badan w zakresie umiejetnosci postugiwania si¢ wyposazeniem awaryj-
nym pokazaty, ze 182 sposrod 238 respondentow, ktorzy przewoza towary niebez-
pieczne potrafi postugiwac si¢ wyposazeniem awaryjnym.

Tabela 8. Udziat kierowcow posiadajacych umiejetnos¢ postugiwania si¢ wyposazeniem

awaryjnym
Poslugiwanie si¢ wyposazeniem awaryjnym n %
Nie 6 2,5
Tak 182 76,5
Brak odpowiedzi 50 21,0

Niepokoj budzi fakt, ze 95 sposrod 238 uczestnikoéw ankiety nie zatrzymuje sig
na postdj w miejscach do tego wyznaczonych. Taka sytuacja stwarza potencjalne
zagrozenie dla zycia ludzi oraz srodowiska naturalnego w przypadku wystapienia,
np. uwolnienia substancji niebezpiecznej, rozszczelnienia cysterny czy dziatan
terrorystycznych. Postdj w miejscach do tego niewyznaczonych uniemozliwia tak-
ze przeprowadzenie poprawnej i szybkiej akcji ratowniczej. W takim przypadku
poniesione straty ludzkie, ekologiczne i materialne, moga by¢ rozlegte.

Tabela 9. Udziat pojazddw, ktorych postdj odbywa sie w miejscach do tego wyznaczonych

Post6j w wyznaczonych miejscach n %
Tak 92 39,6
Nie 95 39,9
Brak odpowiedzi 51 215

W wyniku badan ankietowo-ekspertowych okazato sig, ze 123 sposrod 238 re-
spondentéw, ma instrukcje w jezyku dla siebie zrozumialym, natomiast 86 0séb —
instrukcji nie ma, czyli ok. 36% badanych. Instrukcja powinna by¢ wydawana kaz-
demu kierowcy przewozgcemu towary niebezpieczne. Informacje w niej zawarte,
czyli rodzaj materiatu, rodzaje zagrozen, sposob postepowania W przypadku awarii,
to bardzo istotne dane. Niestety z roku na rok wedlug danych Inspekcji Transportu
Drogowego, zwicksza si¢ odsetek kierowcodw, ktorzy nie posiadajg tego dokumen-
tu. W porownaniu do 2013 r. liczba kierowcow niemajacych instrukcji wzrosta
023 % [12].
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Tabela 10. Udziat kierowcow, ktorzy posiadajg w pojezdzie instrukcje w jezyku dla nich

zrozumiatym
Instrukcje w jezyku zrozumiatym dla kierowcy n %
Nie 86 36,1
Tak 123 51,7
Brak odpowiedzi 29 12,2

Z badan wynika, ze 129 respondentow (54,2%), pracuje zgodnie z normami
czasu pracy, 21% nie udzielito odpowiedzi a 59 badanych (24,8%), przekracza
normatywny czas pracy. W efekcie moze prowadzi¢ to do zmgczenia, wydtuzenia
czasu reakcji oraz wypadku. Ze wzgledu na szczegélne zagrozenia zwigzane
z przewozem towarOw niebezpiecznych, istotne znaczenie ma czas pracy. Z prze-
prowadzonych badan wynika, ze 54,2% pracuje zgodnie z czasem pracy, jednak
24,8% go przekracza. Niestety taka sytuacja moze nie$¢ za sobg negatywne konse-
kwencje i stanowi¢ duze zagrozenie bezpieczenstwa nie tylko dla kierowcy, ale
takze dla innych uzytkownikow drog.

Tabela 11. Udziat kierowcow pracujacych zgodnie z normami czasu pracy

Czas pracy zgodny z normami n %
Nie 59 24,8
Tak 129 54,2
Brak odpowiedzi 50 21

W odpowiedzi na pytania dotyczace wyposazenia pojazdu w system monitorin-
gu, 84% respondentow odpowiedziato, Zze nie ma takiego systemu

Tabela 12. Udziat kierowcow, ktorzy posiadajg w pojezdzie monitoring

Monitoring w pojezdzie n %
Nie 200 84
Tak 38 16

W przypadku transportu towardw niebezpiecznych monitoring jest jednym
z elementéw minimalizacji skutkoéw wypadkoéw, pozwala np. doktadnie okresli¢
polozenie pojazdu, umozliwia sprawdzanie trasy jaka porusza si¢ pojazd oraz czy
kierowca stosuje si¢ do przepisow ruchu drogowego i do ograniczen czasu pracy.
W przypadku zaistnienia sytuacji awaryjnej znacznie skraca czas akcji ratunkowej
i pomaga podjac¢ whasciwe decyzje w krotszym czasie.
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4. WNIOSKI

Reasumujac, przeprowadzone badania ankietowo-ekspertowe i analiza otrzy-
manych wynikéw stanowig wiedzg dotyczaca wplywu badanych cech w zakresie
ergonomii i bezpieczenstwa na zachowanie kierowcy. Badania potwierdzity row-
niez, ze najczgsciej stosowanym s$rodkiem technicznym sg autocysterny oraz na-
Czepy cysterny a przewozonym towarem niebezpiecznym sa materiaty klasy 3.
Kierowcy, pomimo nowoczesnych kabin w pojazdach, na pierwszym miejscu wy-
mieniajg drgania i hatas. Ponadto do czynnikow mogacych wplynaé na popetnianie
btedow zaliczyli takze: prace w godzinach nocnych, obciazenie presja czasu, mo-
notoni¢ w pracy oraz stres.

Z uzyskanych dodatkowych informacji wynika, ze wedtug potowy ankietowa-
nych nie ma mozliwosci parkowania w miejscach odpowiednio przygotowanych
dla pojazdow przewozacych towary niebezpieczne i ok. 84% badanych nie posiada
nadajnikow GPS, czyli praktycznie w Polsce nie istnieje mozliwo$¢ monitorowania
przewozu towarow niebezpiecznych, a tym samym szybkiego reagowania w sytua-
cjach awaryjnych.

Zatem problem zapewnienia bezpieczenstwa na drodze i podejmowanie dziatan
majacych na celu zmniejszenie prawdopodobienstwa wystapienia wypadku oraz
dazenie do minimalizacji strat powinny by¢ priorytetem dla instytucji zajmujgcych
si¢ przewozem towarow ADR.

Przeprowadzone badania pozwolity na wyselekcjonowanie najbardziej istotnych
cech z punktu widzenia ergonomii i bezpieczenstwa w transporcie towardw nie-
bezpiecznych, mogacych wptywaé na prawdopodobienstwo zaistnienia wypadku.
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SAFETY AND ERGONOMICS IN TRANSPORT — RESEARCH ANALYSIS
OF QUESTIONNAIRE-EXPERT IN CARRIAGE ADRS
(OF DANGEROUS GOODS)

Summary

The article describes the results of expert-based survey among 238 drivers in age from
24 to 55 years carrying dangerous goods. The survey was aimed at identification of burden-
some factors and threats in driver’s workplace. The largest group among experts were driv-
ers from 36 to 45 years. The anonymity of the expert-based survey that was carried out has
enabled the acquisition of information on burdensome factors and threats in driver’s work-
place during the carriage of dangerous goods. Gathered material has been subjected to the
statistical analysis in the exploitation of the program R Development core team (version
2.15.2). The result of expert-based survey present the opinion of the drivers for the safety
and ergonomics in road transport of dangerous goods.

Keywords: safety and ergonomics, transport of dangerous goods, hazards in
the workplace of a driver






